List referencyjny

Polecamy ustugi informatyczne $wiadczone na rzecz Inox-Instal przez firme Aplitt sp.
z o0.0. z Gdanska. Obstuge informatyczng naszej firmy powierzylismy Aplitt w
listopadzie 2023 roku, a sktonity nas do tej decyzji rosngce potrzeby w obszarze IT
oraz odczuwalny brak personelu. Zdecydowali$my sie na staty pakiet godzin wsparcia
serwisu w dni robocze z mozliwoscig rozliczenia ustug dedykowanych.

PowierzyliSmy firmie Aplitt outsourcing nastepujacych ustug:

. staty serwis infrastruktury sprzetowej IT i realizacja zgtoszen,

. administrowanie infrastruktury serwerowej i sieciowe;j,

. wsparcie w utrzymaniu oprogramowania uzytkowanego przez Inox-Instal,
. zakup, wymiana i modernizacja sprzetu IT,

. dostarczenie licencji M365 Business Standard z Teams,

. konfiguracja M365 Business Standard z Teams.

Pragniemy wyrazi¢ nasze zadowolenie z przebiegu dotychczasowej wspoétpracy. Aplitt
rzetelnie zbadata nasze potrzeby i dostosowata zakres ustug do konkretnych potrzeb
i warunkéw funkcjonowania naszej firmy. Udostepnita nam ServiceDesk Plus —
system ticketowy do obstugi zgtoszen serwisowych i Endpoint Central —
zintegrowane rozwiazanie do zarzadzania urzadzeniami koricowymi. Obstuga
informatyczna Inox-Instal zostata powierzona doswiadczonym i kompetentnym
specjalistom, ktdrzy zapewniaja nie tylko dostepnos¢ srodowiska informatycznego, ale
tez stale dbajg o jego rozwo;.

29 04, 0 7%/77// /%‘ /éz,

data, imie i nazwisko, stanowisko




