
Referencje 

Polecamy firmę Aplitt sp. z o.o. jako partnera, z którym mieliśmy przyjemność współpracować 
przy wdrożeniu usługi outsourcingu IT w naszej firmie.  

Firma Aplitt została wybrana przez nas jako partner outsourcingowy do zarządzania naszymi 
potrzebami związanymi z infrastrukturą IT oraz obsługą techniczną. Zauważyliśmy znaczną 
poprawę w dostępności i niezawodności naszych systemów informatycznych. Dedykowany 
zespół inżynierów IT wykazał się, nie tylko doskonałą wiedzą techniczną, ale także 
profesjonalizmem oraz gotowością do szybkiego rozwiązywania problemów. 

Firma Aplitt podzieliła projekt na II etapy. 

I etap - przeprowadzenie kompleksowej analizy. 

1. Weryfikacja infrastruktury sieciowej. 
2. Weryfikacja infrastruktury serwerowej. 
3. Weryfikacja oprogramowania zainstalowanego na serwerach i stanowiskach 

komputerowych. 

Następnie na podstawie uzyskanej szczegółowej wiedzy została sporządzona dokumentacja z 
zaleceniami. 

II etap – utrzymanie. 

1. Całość zagadnień związanych z obszarem IT została objęta kompleksową obsługą 
utrzymaniową. 

2. Zapewniono bieżące wsparcie techniczne dla pracowników firmy Markos, 
odpowiadając na zgłoszenia i rozwiązując problemy związane z oprogramowaniem  
i sprzętem. 

3. Wdrożono aktualizację i rozwój infrastruktury przy użyciu Monitoringu IT Zabbix, aby 
utrzymać ją zgodną z najnowszymi trendami i technologiami. 

 

Zdecydowanie polecamy firmę Aplitt jako partnera outsourcingowego IT. Ich 
zaangażowanie w cyberbezpieczeństwo klientów potwierdza certyfikat ISO/EIC 27001. 
Oparcie o najnowsze technologie, wysokie kwalifikacje i uznane metodologie pracy 
stanowią doskonały wkład w rozwijanie naszej organizacji. 
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